sensitron

POLITICA DELLA QUALITA SENSITRON

Vision
Be recognized as the best company in Customer driven experience in gas detection.
Mission
For the safety of people and environments: We don’t compromise.

La Vision e la Mission di Sensitron orientano |'azienda verso una crescita sostenibile, innovativa e responsabile,
ponendo al centro la sicurezza delle persone e degli ambienti, la qualita dei prodotti e la soddisfazione del cliente.

Per perseguire questi obiettivi, Sensitron siimpegna a:

Garantire qualita e conformita, progettando e realizzando prodotti e servizi conformi ai requisiti cogenti,
normativi e alle esigenze dei clienti;

Mettere il cliente al centro, ascoltandone le esigenze e migliorando continuamente prodotti, servizi e
Customer Experience;

Valorizzare le persone, promuovendo competenza, formazione, coinvolgimento, responsabilita, inclusione e
collaborazione;

Perseguire il miglioramento continuo, attraverso obiettivi misurabili, monitoraggio dei processi e riduzione di
sprechi, inefficienze e scarti;

Sviluppare rapporti affidabili con fornitori e terzisti, fondati su qualita, trasparenza e collaborazione;
Promuovere innovazione e tecnologie emergenti, quali intelligenza artificiale, analisi dei dati, automazione e
digitalizzazione, valutandone benefici, rischi, sicurezza e conformita e mantenendo un adeguato controllo
umano;

Agire secondo principi di etica e integrita, garantendo correttezza, trasparenza, rispetto delle persone e delle
leggi e contrastando ogni forma di comportamento non conforme ai valori aziendali;

Perseguire la sostenibilita, attraverso un uso responsabile delle risorse, la riduzione degli impatti ambientali e
I'attenzione agli aspetti economici, sociali e ambientali;

Garantire salute e sicurezza sul lavoro, promuovendo la prevenzione dei rischi e la consapevolezza di
dipendenti e collaboratori;

Monitorare I'evoluzione del contesto, normativo, tecnologico e di mercato, adeguando processi,
competenze, prodotti e obiettivi aziendali.

La Direzione si impegna a garantire che questa Politica sia conosciuta, condivisa e attuata da tutti i dipendenti e
collaboratori, mettendo a disposizione le risorse necessarie al raggiungimento degli obiettivi e riesaminandola
periodicamente per verificarne la continua adeguatezza.

Sensitron promuove una cultura aziendale fondata su qualita, sicurezza, etica, sostenibilita e innovazione, in coerenza
con la propria Mission:

For the safety of people and environments: We don’t compromise.
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